dormakaba

dormakaba b-comm ERP - ZelfFrfaEsung

fur HR Access
HR ACC@SS Anwendungen
Losungen fUr Anwender
von HR Access von

Sopra HR Software



Sopra HR Software und dormakaba -

eine Partnerschaft mit Potenzial

Seit mehr als zehn Jahren arbeiten wir erfolg-
reich mit Sopra HR Software zusammen.
Dabei konzentriert sich jeder der beiden Part-
ner auf seine Kernkompetenzen — Sopra HR
Software auf das Zeiterfassungsmanage-
ment und dormakaba auf die dafir notwen-
dige Datenerfassung. Aktuell verwaltet Sopra
HR Software mehr als 12 Mio. Mitarbeiter fur
850 grofBe und mittlere Kunden in Uber 50
Landern weltweit. dormakaba Losungen sind
in mehr als 45.000 Unternehmen im Einsatz.

Die mehr als 100.000 installierten Terminals
sorgen dafur, dass ebenfalls mehr als 10 Mio.
Menschen tdglich mit dormakaba arbeiten.
Hier haben sich also zwei starke Partner
zusammengefunden, die Uber grof3e Erfah-
rung mit Personallésungen in allen Branchen
verfigen und gerne auch lhnen helfen, Ihr
Personalmanagement zu optimieren. Gemein-
sam bieten wir lhnen flexible, umfassende
und skalierbare Zeiterfassungslésungen sowie
Services, die fUr die Umsetzung lhrer Ziele
und Visionen mafBgeschneidert sind.
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Warum Sie uns als HR Access-

Partner wahlen sollten

Beratung

Ihre individuelle Losung erarbeiten qualifizierte Anwen-
dungsberater zusammen mit Ihnen und lhrem HR Access-
Berater. DarUber hinaus steht lhnen ein hochmotiviertes
Spezialistenteam fur Schnittstellen, Kommunikation und
die Technologie unserer Terminals zur Verfogung.

Internationalitéat

Wir agieren international. Dies unterscheidet uns maf3-
geblich von anderen. Unsere Gesellschaften vor Ort und
unsere Partnerfirmen sichern in mehr als 60 Ldandern einen
umfassenden Kundenservice.

Software
dormakaba b-comm ERP - HR Access wird stdndig an
neue Programmentwicklungen der Sopra HR Software

angepasst und somit auf einem aktuellen Stand gehalten.

Zusdatzlich dazu bieten wir Ihnen mit einer Vielzahl nitzli-
cher Module ein modulares System von hoch flexiblen
Softwarelésungen zur Ergdnzung und Optimierung lhrer
Applikation.

Hardware

Durch neue Internettechnologien haben wir die Terminal-
funktionen und die Datenverarbeitung in ein innovatives
Gesamtsystem integriert. Die Applikationen unserer neuen

Terminals kommmunizieren mit Webseiten und Datenbanken.

Dadurch sind Sie flexibel bei der Art lhrer Installation (on
premise oder gehostet).

Investitionssicherheit

Bei der Entwicklung neuer Terminalserien ist die Kompatibi-
litdt von einer Terminalserie zur ndchsten Terminalfamilie
oberstes Gebot. So stellen wir sicher, dass Sie lhre vor-
handenen als auch neuen Terminals gemischt betreiben
kénnen und lhre Investition so Uber viele Jahre hinweg
geschitzt wird.

Qualitéat
dormakaba entwickelt und fertigt alle Komponenten mit
zertifiziertem Qualitdtsmanagement-System nach DIN

EN ISO 2001:2008. Mit modernen Entwicklungsmethoden

und Verfahren haben sich unsere engagierten Mitarbeiter
dem Ziel verschrieben, die Qualitdtsanspriche auch in
Zukunft kompromisslos zu erfullen.

VVon uns erhalten Sie

UnterstiUtzung bei der Ausgestal-
tung lhrer Lésung durch qualifi-
zierte Beratung und Konzeption.

Optimal aufeinander abgestimmte
Hard- und Softwarekomponen-
ten. Damit garantieren wir Ihnen
eine dauerhafte Funktionssicher-
heit.

Hohe Qualitat bei der Installation
und jederzeit qualifizierten
Support. Dadurch minimieren
Sie lhren Einfuhrungsaufwand.

LY sopra hr

SOFTWARE
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Datenerfassung integriert

in HR Access

Die Personalmanagementlésung HRa Suite wurde fir
gréBere Unternehmen aller Branchen entwickelt, die mit

aktuellen globalen Entwicklungen Schritt halten missen.

Sie bietet von der Abrechnung Uber das Talent Manage-
ment bis hin zur Zeitwirtschaft Funktionalitéaten, die
exakt auf den jeweiligen Arbeitsablauf des Anwenders
abgestimmt sind.

Mit dormakaba b-comm ERP — HR Access bietet dorma-
kaba eine integrierte Losung fur den reibungslosen
Datenaustausch mit HR Access Suite. Der Kern dieser
Software ist eine von dormakaba entwickelte und von
Sopra HR Software zertifizierte Schnittstelle. Das dor-
makaba System arbeitet autonom im Hintergrund. Die
Kommunikation erfolgt Uber Standardtechnologien, die
eine sichere und stabile DatenUbertragung garantieren.
dormakaba b-comm ERP — HR Access unterstitzt aktuelle
Microsoft Windows Desktop und Server Betriebssysteme.
Die Pflege der Daten erfolgt ausschlielich im HR
Access-System.

Uber die dormakaba Terminals kénnen nun sdmtliche
Arbeitszeiten online erfasst, nahtlos ins HRa Zeitwirt-

Der Systemaufbau

schaftsmodul weitergeleitet und in der zentralen Daten-
bank abgelegt werden. Innerhalb der gesamten Organi-
sation sind die Zeitwirtschaftsdaten in Echtzeit abrufbar.
Sowohl die zentrale Personalverwaltung, die FUhrungs-
krafte als auch die Mitarbeiter konnen jederzeit auf die for
sie relevanten Daten zugreifen.

Der Zugriff erfolgt je nach Rolle webbasiert Uber die HRa
Suite oder direkt am dormakaba Terminal. Uber die integ-
rierte Auswertungsintelligenz in der HRa Suite lassen sich
sdmtliche Zeitwirtschaftsdaten zum Beispiel auf Unre-
gelmaBigkeiten oder fehlende Buchungen Uberpriufen.
Auch standort- bzw. ldnderUbergreifende Analysen kon-
nen jederzeit leicht vorgenommen und aufbereitet wer-
den.

Das in die HRa Suite integrierte Zeitwirtschaftsmodul
passt sich individuellen sowie internationalen Unterneh-
mensanforderungen an. Mit dormakaba b-comm ERP -
HR Access verfugen Sie Uber eine einfach parametrier-
bare und zuverldssige Losung fur eine immer komplexer
werdende Zeitwirtschaft.

Stammdaten

Buchungen

dormakaba b-comm ERP
Kommunikation

dormakaba b-comm ERP
Applikationsschicht

Lokale

Datenbank

B-COMM

Zeiterfassungsbuchungen

Mobile Endgerdte und Terminals
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Kommunikation mit dormakaba

Die Realisierung von Datenerfassungssystemen erfordert
die Integration in IT-Strukturen. lhre Daten missen sicher
erfasst, Ubertragen und verarbeitet werden. Hierfir sind
unsere Terminals und Komponenten mit modernen Kom-
munikationstechnologien bestens geeignet.

Fur die Konfiguration eines Erfassungssystems nutzen Sie
neue oder bestehende Vernetzungen und Verkabelungen,
moderne Schnittstellen und eine einheitliche Parametrie-
rung und Programmierung der Produkte. FUr die Einbin-
dung in lhre IT-Strukturen unter verschiedenen Betriebs-
systemen, den Anschluss an alle géngigen Rechnersysteme
sowie die Einbindung in Netzwerke stellen wir mit
dormakaba b-comm ERP eine leistungsfahige Kommuni-
kationsldsung bereit.
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Was die Losung lhnen bringt

MaBgeschneidertes Subsystem fir Sie:

- Die Losung bietet eine optimale Integration
in Ihre Systemumgebung.

« lhre Kundenanforderungen werden einfach
und schnell aufgenommen und umgesetzt.

+ Sie haben einen zustdndigen Ansprechpart-
ner bei dormakaba, der sich um Hard- und
Software und um die Installation kUmmert.

« dormakaba b-commm ERP macht zuvor
bendtigte externe Zeit- und Datenerfas-
sungssysteme UberflUssig. Sie vermeiden
dadurch eine doppelte Vorhaltung von
Daten.

Automatisierter Systembetrieb:

« Sie miUssen nicht in den laufenden Betrieb
eingreifen und kénnen sich auf |hre Kern-
aufgaben konzentrieren.

« dormakaba b-comm ERP arbeitet nach
dem Start des Systems im Hintergrund.

Weitere Vorteile:

- Die webbasierte Oberfldche erlaubt mit
dem in dormakaba b-comm ERP integrier-
ten Berechtigungsmanagement den Zugriff
auf wichtige Informationen — von Uberall
her und rund um die Uhr.

« Erfasste Daten werden in einer Datenbank
gespeichert und sind vor fremdem Zugriff
sicher.

« Sie konnen das System mit weiteren
dormakaba Modulen individuell erweitern.

Sie reduzieren lhre Kosten fUr

- Softwarebetreuung

- Releasewechsel fur Fremdsoftware und

« Schulung des Systemverantwortlichen auf
die Datenbankversion

Mit der dormakaba
Losung haben wir
eine gute Anbindung
an unser HR Access
System. Die dorma-
kaba Terminals sind
sehr benutzerfreund-
lich und laufen seit
Jahren tadellos. Ins-
gesamt sind wir sehr
zufrieden mit der
Zusammenarbeit mit
dormakaba und der
reibungslosen und
schnellen Projektum-
setzung.”

Kai Gebhardt, Personalleiter bei
ebm-papst Landshut
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Zeiterfassung -

Zeit ist Geld

Zeit ist Geld - diese Redewendung hat nach
wie vor ihre Gultigkeit, heute sogar noch mehr
denn je. Deshalb ist eine effektive Zeiterfas-
sung ein absolutes Muss in jedem Unterneh-
men. Einfach, schnell und bequem an ergono-
misch gestalteten Terminals die betrieblichen
Anwesenheitszeiten erfassen und zur Weiter-
verarbeitung bereit stellen, das leistet unsere
Losung fur Zeiterfassung.

Die Mitarbeiter buchen ihre Arbeitszeiten und
erhalten am Monatsende eine korrekte Lohn-
abrechnung. Dafir sorgt dormakaba zusam-
men mit Sopra HR Software. Sie wdhlen aus
unserem breiten Angebot von Zeiterfassungs-
terminals das fur Sie passende Gerdt aus und
kénnen danach das Thema Zeiterfassung fur
ldngere Zeit vergessen. Denn unsere Terminals
sind langlebig und versehen jahrelang zuver-
|&ssig ihren Dienst.

Die Losung eignet sich fur alle HR Access
Anwender, die Arbeitszeiten erfassen und
in HR Access weiterverarbeiten mochten.
dormakaba b-comm ERP - Zeiterfassung bein-
haltet die Gerdteverwaltung, das Alarmma-
nagement und die Buchungs- und Stamm-

datenibersicht. Die Buchungsverprobung
erfolgt nach standardisierten Vorgaben.

Zusdatzliche Module erweitern die Moglichkei-

ten im Bereich Zeiterfassung entsprechend
der Rolle Mitarbeiter, Empfang oder Manager.

HR Mitarbeiter

HR Empfang

HR Manager







dormakaba

dormakaba Workforce Center
HR Cockpit

Unsere optionalen Softwaremodule werden unter dem
Begriff dormakaba Workforce Center zusammengefasst.
Sie werden direkt im Webbrowser ausgefihrt und benéti-
gen keine Installation auf Ihrem Rechner. Die Erfassungs-
masken von dormakaba b-comm ERP sind modern, UGber-
sichtlich und sehr anwenderfreundlich gestaltet. Der
Benutzer kann die Anwendung sehr schnell und intuitiv
bedienen. Alle Module sind mehrsprachig verfigbar, ein
groBer Vorteil fir international tdtige Unternehmen.

Das dormakaba Workforce Center - HR Cockpit
besteht aus den drei Lizenzen HR Mitarbeiter, HR Emp-
fang und HR Manager.

HR Mitarbeiter

Die Lizenz ,HR Mitarbeiter"” berechtigt den Benutzer zum
Zugriff auf die Module WebTerminal und personalisierte
Buchungsuibersicht. Voraussetzung ist das Modul , Zeiter-
fassung”, dessen Anzahl lizensierter Benutzer mindestens
der Anzahl lizensierter HR Mitarbeiter entsprechen muss.
Damit hat jeder Mitarbeiter seine Zeiten stets im Blick.

HR Empfang

Die Lizenz ,HR Empfang” umfasst die Besucher- und
Fremdfirmenverwaltung, die An- und AbwesenheitsUber-
sicht und die Vergabe von Ersatzausweisen. Mit dem Paket
HR Empfang” stehen Ihren Mitarbeitern im Empfangsbe-
reich alle notwendigen Werkzeuge zur Verfigung, um
auskunftsbereit zu sein und Besucher zu empfangen.

HR Manager

Die Lizenz ,HR Manager"” beinhaltet die Funktionen fur
+HR Mitarbeiter” und ,HR Empfang". Mit der Funktion
«Supervisor HR" verwalten lhre HR-Verantwortlichen die
Ressource Zeit in Ihren Teams effektiv. Denn der HR
Manager hat Zugriff auf die Buchungsibersicht und die
Stammdaten der ihm zugeordneten Mitarbeiter.

10
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dormakaba Workforce Center
HR Mitarbeiter

WebTerminal: Zeiten erfassen am Rechner Booking Viewer: Buchungen auf einen Blick
Mit dem WebTerminal kénnen Sie lhre An- und Abwesen- In diesem Modul erhalten Sie auf einen Blick alle lhre
heitszeiten schnell, einfach und intuitiv direkt am Rechner Buchungen von der Zeiterfassung Uber die Betriebs-

erfassen. Im Standard stehen |hnen die gleichen farbigen  datenerfassung bis hin zur Zutrittskontrolle.
Funktionstasten wie bei den stationdren Erfassungster-
minals zur Verfigung. DariUber hinaus ist das WebTermi-
nal beliebig konfigurierbar. Es kdnnen sowohl eigene
Funktionen und Symbole als auch eigene Hintergrundbil-
der angelegt werden. Dem Mitarbeiter werden seine
Zeitbuchungen und personlichen Zeitkonten angezeigt.
In Verbindung mit ,dormakaba Abwesenheitsantrag”
werden Vorgesetzte per E-Mail Uber Nachbuchungen
informiert. Eine manuelle Erfassung der Nachbuchungen
in Ihr HR Access-System entfdllt somit und reduziert lhre
Aufwendungen.

EsamEEEEEE

m
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dormakaba Workforce Center

HR Empfang

Visitor Management: Besucher herzlich willkommen

Das Visitor Management ist ein Modul fir die Besucher-
und Fremdfirmenverwaltung. Es ermdaglicht Ihnen, unab-
hangig von HR Access, das Verwalten von Ausweisen und
Drucken von Besucherscheinen. Dadurch kann ein Betriebs-
fremder an der bestehenden Zeiterfassung und/oder
Zutrittskontrolle im Unternehmen teilnehmen, ohne dass
dessen Daten in das HR Access-System gelangen.

Ubersichtlich aufgebaute Masken erlauben eine einfache
und zeitsparende Erfassung. Einmal gespeicherte Daten
konnen fUr weitere Besuche genutzt werden. Individuelle
Reports, z.B. die Anzahl der Besucher, sind jederzeit
abrufbar.

Das Modul Visitor Management bietet Ihnen:

« das Voranmelden von Besuchern durch |hre Mitarbeiter

- das Erfassen von Besucherdaten, sobald die Besucher
das Unternehmen betreten

- das Verwalten von Besucherausweisen und Erstellen
von Besucherscheinen

. eine Ubersicht Uber den Anwesenheitsstatus der Besucher

. die Ausweisverwaltung fur Fremdfirmen, wie z.B. Reini-
gungs- bzw. Servicedienstleister

Basucnes
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Attendance Board: Anwesenheit auf einen Blick

Die farbcodierte AnwesenheitsUbersicht zeigt auf einen
Blick, welche Mitarbeiter anwesend oder abwesend sind.
Anhand dieser Ubersicht kann beispielsweise die Telefon-
zentrale immer die richtige Auskunft erteilen. Auf uner-
wartete Abwesenheiten kann schnell reagiert werden.
Das Attendance Board ist die Basis fur die Evakuierungs-
liste (Roll Call). In einem Notfall stellt das System den
Rettungsteams Notfalllisten mit Namen und Informatio-
nen zum letzten Aufenthaltsort der vermissten Personen
zur Verfigung.




dormakaba b-comm ERP - HR Access

dormakaba Workforce Center

HR Manager

Supervisor HR: Buchungen unter Kontrolle

Dieses Modul erlaubt dem Vorgesetzten HR-Buchungen
seiner Mitarbeiter zu erfassen, zu korrigieren und freizu-
geben, bevor diese in das HR Access System Ubertragen
werden. Erst nach der Freigabe der Daten werden die
Buchungen geladen. So gelangen Fehler erst gar nicht ins
HR Access System, was eine aufwdndige Nacharbeit
UberflUssig macht. AuBerdem hat der Vorgesetzte immer
den genauen Uberblick Uber die Anwesenheit seiner Mit-
arbeiter.

Die Lizenz HR Mana-
ger enthalt alle Mo-
dule aus HR Empfang
und HR Mitarbeiter
und zusdtzlich die
Funktion Supervisor
HR mit Zugriff auf die
BuchungsiUbersicht
und Stammdaten.

,Die Partnerschaft
von HR Access und
dormakaba war aus-
schlaggebend fur
unsere Entschei-
dung, das Personalin-
formationssystem
neu zu gestalten.”
Christophe Rodde, HRIS Manager

(Human Resources Information
System), Gras Savoye Versiche-

rungsgruppe

13
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Unsere Dienstleistungen -
Basis fUr eine gute

Partnerschaft

Unser Ziel ist es, Sie mit einem umfassenden
Angebot an Dienstleistungen durch eine
langfristige Partnerschaft zu begleiten: vom
Erstkontakt Gber die Beratung bis hin zur
Planung und termingerechten Umsetzung
lhres Projekts.

Organisationsberatung

Bei der Ausarbeitung einer Gesamtlésung bera-
ten wir Sie entsprechend lhren individuellen
Anforderungen.

Projektierung

Wir bieten Ihnen das Know-how, das die Rea-
lisierung eines umfassenden, vielleicht auch
internationalen Projektes erfordert. Wir beglei-
ten Sie von der Installationsbegehung, der
Empfehlung von Organisationsstrukturen bis
hin zur Planung von Projektfortschritten fur
eine termingerechte Umsetzung.

Installation und Inbetriebnahme

Unsere Techniker installieren bei Ihnen die
Terminals, implementieren die Schnittstelle,
fuhren das Customizing durch und nehmen
das System in Betrieb. Ihre Mitarbeiter werden
Uber die Zusammenhdange informiert und
eingearbeitet. Nach erfolgreichem Abschluss
der Testldufe wird das Gesamtsystem Uber-
geben.

Schulungen

Wir bieten Ihnen ein umfassendes Schulungs-
angebot Uber die Technik und Anwendung
von Terminals, die Kommmunikationssoftware
dormakaba b-comm ERP - HR Access sowie
die zusdatzlichen Module. Selbstverstdandlich
erstellen wir einen individuellen Schulungs-
plan fur Sie.

%

Wartung

Fur die Wartung der Installationen verfigen
wir Uber eine flachendeckende Serviceorgani-
sation. Gut ausgebildete Techniker stehen
mit garantierten Reaktionszeiten vor Ort zur
Verfugung. Weltweit gewdhrleisten wir die
Betreuung der Kunden durch eigene Firmen
und Servicepartner vor Ort. Ein Ersatzteil-Ex-
press und Reparatur-Service sorgt fur die
Minimierung von Stillstandszeiten.

Hotline-Service

Unsere Hotline freut sich auf lhre Fragen zu
unseren Produkten sowie der Schnittstelle.
Eine schnelle und qualifizierte Antwort sichert
Ihnen eine stabile und hochverfigbare Anlage.

Unsere
Dienstleistungen

- Organisationsberatung

- Projektierung

- Installation und
Inbetriebnahme

« Schulung

- Wartung

- Hotline-Service
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